NeuWave Medicale NEUWAVE™
LICENSVILLKOR FOR PROGRAMVARA FRAN MICROSOFT
WINDOWS 10 IOT ENTERPRISE & MOBILE (ALLA VERSIONER)

OM DU AR BOSATT (ELLER OM DITT FORETAG HUVUDSAKLIGEN BEDRIVER SIN AFFARSVERKSAMHET) | USA,
VANLIGEN LAS INFORMATION OM BINDANDE SKILJEFORFARANDE OCH AVSTAENDE FRAN GRUPPTALAN | AVSNITT 8.
DETTA PAVERKAR HUR TVISTER LOSES.

Tack for att du har valt Microsoft!

Beroende pa hur du skaffade Windows-programvaran ar detta ett licensavtal mellan (i) dig och enhetstillverkaren eller
programvaruinstallatéren som distribuerar programvaran tillsammans med din enhet; eller (ii) dig och Microsoft
Corporation (eller, beroende pa var du ar bosatt eller om det galler ett foretag var det huvudsakligen bedriver sin
affarsverksamhet, ett av dess dotterbolag) om du férvarvade programvaran fran en aterforséljare. Microsoft ar
enhetstillverkaren for enheter som tillverkas av Microsoft eller ett av dess dotterbolag, och Microsoft ar aterforsaljaren
om du har kdpt programvaran direkt fran Microsoft.

Detta avtal beskriver dina rattigheter samt de villkor som géller f6r anvandningen av Windows-programvaran. Du bor
lasa igenom hela avtalet, inklusive eventuella kompletterande licensvillkor som féljer med programvaran och alla villkor
som ar kopplade till denna. Detta eftersom alla villkor ar viktiga och tillsammans skapar det har avtalet som géller for
dig. Du kan ldsa de kopplade villkoren genom att klistra in lanken (aka.ms/) i ett webblasarfonster.

Genom att acceptera detta avtal eller anvianda programvaran, godkanner du samtliga villkor och samtycker aven till
overforing av viss information under aktivering och under din anvandning av programvaran enligt den
integritetspolicy som beskrivs i avsnitt 3. Om du inte godkanner eller féljer dessa villkor, far du inte anvdnda
programvaran eller dess funktioner. Du kan kontakta enhetstillverkaren eller installatoren, eller din aterférsaljare, om
du kopte programvaran direkt, for information om dess returpolicy och returnera programvaran eller enheten mot
aterbetalning eller tillgodohavande i enlighet med den policyn. Du maste respektera att den policyn kan krava att du
returnerar programvaran med hela enheten pa vilken programvaran ar installerad, och att du far pengarna tillbaka eller
ett tillgodohavande, om tillampligt.

1.  Oversikt.

a. Tillamplighet. Detta avtal galler for den Windows-programvara som ar forinstallerad pa din enhet, eller
som du képt hos en aterférsaljare och sjalv installerat, det medium som du mottog programvaran pa
(i forekommande fall), alla teckensnitt, ikoner, bilder eller ljudfiler som ingar i programvaran och aven alla
Microsoft-uppdateringar, uppgraderingar, tillagg eller tjanster for programvaran, savida de inte omfattas av
andra villkor. Det géller ocksa Windows-appar som utvecklats av Microsoft och som tillhandahaller
funktioner som e-post, kalender, kontakter, musik och nyheter som ingar i och ar en del av Windows. Om
detta avtal innehaller villkor for en funktion eller tjanst som inte ar tillgdnglig pa din enhet, géller inte de
villkoren.

b. Ytterligare villkor. Beroende pa din enhets funktioner, hur den ar konfigurerad och hur du anvénder den,
kan ytterligare villkor fran Microsoft och tredje part gélla for anvandningen av vissa funktioner, tjanster och
appar.

(i) Vissa Windows-appar har en atkomstpunkt till, eller ar beroende av, onlinetjanster och anvandningen
av de tjansterna regleras ibland av separata villkor och integritetspolicyer, till exempel Microsofts
serviceavtal pa (aka.ms/msa). Du uppmanas att lasa dessa villkor och policyer antingen via tjanstens
anvandningsvillkor eller appens installningar. Tjdnsterna kanske inte ar tillgangliga i alla regioner.

(ii)  Tillverkaren eller installatoren kan ocksa forinstallera appar som omfattas av separata licensvillkor.

(iii)  Programvaran kan innehalla programvara fran tredje part, till exempel Adobe Flash Player, som
anvands pa licens med egna villkor. Du samtycker till att din anvandning av Adobe Flash Player
regleras av licensvillkoren for Adobe Systems Incorporated pa (aka.ms/adobeflash). Adobe och Flash
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2.

a.

(iv)

ar antingen registrerade varumarken eller varumarken som tillhér Adobe Systems Incorporated i USA
och/eller i andra lander.

Programvaran kan innehalla tredjepartsprogram som &r licensierade till dig enligt detta avtal eller
enligt deras egna villkor. Eventuella licensvillkor, meddelanden och bekraftelser for
tredjepartsprogram kan lasas pa (aka.ms/thirdpartynotices).

Installations- och anvdndarrattigheter.

Licens. Programvarulicensen géller permanent fér den enhet med vilken du erhallit programvaran. Du far

endast anvdanda programvaran pa den specifika enheten.

Enhet. | detta avtal syftar “enhet” pa ett fysiskt maskinvarusystem med en intern lagringsenhet via vilken

programvaran kan koras. En maskinvarupartition eller bladserver raknas som enheter.

Begransningar. Tillverkaren eller installatoren och Microsoft forbehaller sig alla rattigheter (t.ex. rattigheter

enligt lagstiftning om immateriella rattigheter) som inte uttryckligen beviljas i detta avtal. Till exempel ger
denna licens dig inte nagon ratt att och du far inte:

(i)

(ii)
(i)
(iv)
(v)

(vi)

(vii)

(i)

(ii)

(iii)

anvanda eller virtualisera funktioner i programvaran separat

publicera, kopiera (férutom den tillatna sdkerhetskopian), hyra ut, leasa eller lana ut programvaran
overféra programvaran

kringga nagra tekniska restriktioner eller begransningar i programvaran;

anvanda programvaran som serverprogramvara, for kommersiella vardtjanster, géra programvaran
tillganglig for samtidig anvandning av flera anvandare i ett natverk, installera programvaran pa en
server och lata anvandare fa fjarratkomst till den eller installera programvaran pa en enhet for att
enbart fjarranvandare ska kunna anvanda den

bakatkompilera, dekompilera eller ta isdr koden for programvaran eller forséka gora det, forutom och
enbart i den omfattning som féregaende begransning ar (a) tillaten enligt tillamplig lag, (b) tillaten
enligt licensvillkor som reglerar anvandningen av komponenter med 6ppen kéllkod som kan finnas
inkluderade i programvaran, eller (c) som kravs for att felsoka andringar i bibliotek licensierade under
GNU Lesser General Public License och som ingar i och lankas till av programvaran

anvanda internetbaserade funktioner pa ett satt som kan stdra ndagon annans anvandning av dem,
eller for att forsoka fa tillgang till eller anvanda nagon tjanst, data, konto eller natverk pa ett otillatet
satt.

Scenarier fér multianvandning.

Flera versioner. Om du fick flera versioner (till exempel 32-bitars och 64-bitarsversioner) nér du
skaffade programvaran, kan du installera och aktivera endast en av dessa versioner at gangen.

Flera eller grupperade anslutningar. Maskinvara eller programvara som du anvander for att
multiplexera eller poola anslutningar — eller minska antalet enheter eller anvdndare som kommer at
eller anvander programvaran — minskar inte antalet licenser du behdver. Du far bara anvanda sadan
maskinvara eller programvara om du har en licens for varje instans av programvaran du anvander.

Enhetsanslutningar. Du kan tilldta att upp till 20 andra enheter far atkomst till den programvara som
ar installerad pa den licensierade enheten i syfte att anvanda féljande programvarufunktioner:
filtjanster, utskriftstjanster, internetinformationstjanster och delning av internetanslutningar samt
telefonitjanster pa den licensierade enheten. Det hogsta antalet tillatna anslutningar pa 20 géller for
enheter som anvander programvaran indirekt genom “multiplexering” eller annan programvara eller
maskinvara som poolar anslutningar. Du kan tillata att ett obegransat antal enheter far atkomst till
programvaran pa den licensierade enheten for att synkronisera data mellan enheter. Oavsett vad
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(iv)

(v)

(vi)

(vii)

(viii)

villkoren i detta avsnitt anger, ger de dig dock inte ratt att installera programvaran eller anvanda
programvarans primara funktion (férutom de funktioner som anges i detta avsnitt) pa nagon av dessa
andra enheter.

Fjarratkomst. Anvandare kan komma at den licensierade enheten fran en annan enhet med hjalp av
tekniker for fjarratkomst, men endast pa enheter som har separat licens foér att kora samma eller
nyare versioner av denna programvara.

Fjarrassistans. Du kan anvanda tekniker for fjarrassistans for att dela en aktiv session, utan att
behova erhalla nagra ytterligare licenser for programvaran. Fjarrassistans gor att en anvandare kan
ansluta direkt till en annan anvandares dator, vanligtvis for att |I6sa problem.

Kassaprogram (POS). Om programvaran &r installerad pa en kundbetjaningsenhet fér detaljhandeln
kan du anvanda programvaran tillsammans med ett kassasystem (”kassaprogram”). Ett kassaprogram
(ofta kallat POS) ar en programvara som endast tillhandahaller féljande funktioner: (i) bearbeta
forsaljnings- och tjanstetransaktioner, skanna och spara varulager, spela in och/eller 6verféra
kundinformation samt relaterade funktioner och/eller (ii) tillhandahalla information direkt och
indirekt till kunder om tillgangliga produkter och tjanster. Du kan anvanda andra program
tillsammans med programvaran sa lange de andra programmen: (i) direkt stodjer tillverkarens
specifika anvdandningsomraden fér enheten eller (ii) tillhandahaller systemverktyg, resurshantering,
antivirus eller liknande skydd. | syfte att fortydliga, bor det papekas att uttagsautomater
("bankomater”) inte rdknas som en kundbetjaningsenhet for detaljhandeln.

Enheter for molntjanster. Om din enhet anvdander webblasarfunktioner for att ansluta till och komma
at molnstyrda program (i) far inga skrivbordsfunktioner koras lokalt pa enheten och (ii) eventuella
filer som skapas via anvandningen av skrivbordsfunktionerna far inte lagras permanent i systemet.
Enligt definitionen som anvands i detta avtal syftar “skrivbordsfunktioner” pa en konsument- eller
affarsuppgift eller -process som utfors av en dator eller datorenhet. Detta inkluderar, men ar gj
begransat till, funktioner for e-post, ordbehandling, kalkylblad, databaser, schemaldggning, natverk
och privatekonomi.

Skrivbordsfunktioner. Om ditt system utfor skrivbordsfunktioner, maste du se till att de (i) endast
anvands for att stodja programmet och (ii) endast ar aktiva ndr de anvands tillsammans med
programmet.

e. Funktioner i Windows 10 loT Enterprise som endast anvands fér utveckling och testning.

(1) Halsoattestering for enhet. Du far bara implementera halsoattesteringar for enheter som
anvands for kommersiellt bruk om du skriver under ett avtal fér Microsoft Windows loT-
karntjanster pa https://azure.microsoft.com/en-us/services/windows-10-iot-core/.

f. Specifik anvandning. Tillverkaren har utformat enheten for ett specifikt andamal. Du kan endast anvdnda
programvaran for det &ndamalet.

3. Integritet och samtycke till anvandning av data. Din integritet ar viktig for oss. Vissa av programvarufunktionerna
skickar eller tar emot information nar du anvander dem. Manga av dessa funktioner kan stangas av i
anvandargranssnittet, eller sa kan du vilja att inte anvdnda dem. Genom att acceptera detta avtal och anvanda
programvaran samtycker du till att Microsoft kan samla in, anvanda och lamna ut informationen i enlighet med
Microsofts integritetspolicy, som finns pa (aka.ms/privacy), samt pa de sdtt som kan finnas angivna i
programvarufunktionernas anvandargranssnitt.

4. Auktoriserad programvara och aktivering. Du har endast behdérighet att anvanda den har programvaran om du
har ratt licens och programvaran har aktiverats pa ett korrekt satt med en produktnyckel i originalversion eller
med en annan godkdand metod. Nar du ansluter till internet medan du anvander programvaran, kommer

500508354 Rev A 30of9


https://azure.microsoft.com/en-us/services/windows-10-iot-core/

NeuWave Medicale NEUWAVE™
programvaran automatiskt att kontakta Microsoft eller dess dotterbolag for att bekrafta att programvaran ar ett
original och licensen ar kopplad till den licensierade enheten. Du kan ocksa aktivera programvaran manuellt via
internet eller telefon. | bada fallen kommer 6verféring av viss information att ske och darmed kan det komma att
debiteras serviceavgifter for internetuppkoppling, telefoni eller sms. Under aktiveringen (eller en ateraktivering
som kan utl6sas av dndringar i enhetens komponenter) kan programvaran faststalla att den installerade instansen
av programvaran ar forfalskad, felaktigt licensierad eller innehaller obehdriga andringar. Om aktiveringen
misslyckas, kommer programvaran att forséka reparera sig sjdlv genom att ersatta alla manipulerade Microsoft-
programvaror med originalversioner av Microsoft-programvara. Du kan ocksa fa paminnelser om att inforskaffa
en korrekt licens for programvaran. En framgangsrik aktivering &r inte en bekréaftelse pa att programvaran ar ett
original eller att den &r korrekt licensierad. Du far inte forsoka kringga aktiveringen. For att avgéra om din
programvara ar dkta och om du har ritt licens, se (aka.ms/genuine). Vissa uppdateringar, support och andra
tjanster kan bara erbjudas anvéndare av originalprogramvara fran Microsoft.

5. Uppdateringar. Du far enbart ta emot uppdateringar fran Microsoft eller auktoriserade kéllor, och Microsoft kan
behodva uppdatera ditt system for att kunna tillhandahalla dig dessa uppdateringar. Programvaran letar
regelbundet efter system- och appuppdateringar och kan hdmta och installera dem at dig. | den man automatiska
uppdateringar ar aktiverade pa din enhet, samtycker du — genom att godkadnna detta avtal — till att fa dessa typer
av automatiska uppdateringar utan ytterligare meddelande darom.

6. Geografiska begransningar och exportrestriktioner. Om din programvara ar begransad till anvandning i en viss
geografisk region, far du endast aktivera programvaran i den regionen. Du maste adven félja alla nationella och
internationella exportlagar och regelverk som galler for programvaran. Detta inkluderar begransningar géllande
destination, slutanvandare och den slutliga anvandningens dndamal. For mer information om geografiska
begransningar och exportrestriktioner, ga till (aka.ms/exporting).

7. Support- och aterbetalningsférfaranden. For allmanna fragor och problem med programvaran ska du kontakta
enhetstillverkaren eller installatoren for att fa rad gallande supportalternativ. Anvand supportnumret som
medfoljer programvaran. Nar det galler uppdateringar och tillagg som erhalls direkt fran Microsoft, kan Microsoft
tillhandahalla begransade supporttjanster for korrekt licensierad programvara enligt den beskrivning som finns pa
(aka.ms/mssupport). Om du vill begéara aterbetalning ska du kontakta tillverkaren eller installatéren for att fa
information om deras riktlinjer gallande aterbetalning. Du maste f6lja dessa riktlinjer och de kan kréva att du
returnerar programvaran med hela enheten pa vilken programvaran ar installerad for att aterbetalningen ska
godkannas.

8. Bindande skiljeforfarande och avstidende fran grupptalan om du dr bosatt (eller ditt foretag huvudsakligen
bedriver sin affarsverksamhet) i USA.

Vi hoppas att vi aldrig behéver hamna i en tvist, men om det skulle ske samtycker du och vi till att férsoka I6sa
tvisten pa ett informellt satt under 60 dagar. Om vi inte kan komma Gverens pa ovanstaende satt, samtycker du
och vi till ett bindande, enskilt skiljeforfarande infor American Arbitration Association ("AAA”) i enlighet med
Federal Arbitration Act ("FAA”) och till att inte atala varandra infor domstol med en domare eller jury. | stéllet
kommer tvisten att |6sas via en neutral skiljedomare och skiljedomarens beslut kommer att vara slutgiltigt, med
undantag foér en begransad ratt att overklaga till FAA. Domstolsforfaranden med grupptalan, gruppbaserat
skiljeforfarande, grupptalan vickt av enskild advokat samt alla andra forfaranden dér nagon agerar som
representant ar forbjudna. Det ar heller inte tillatet att kombinera enskilda forfaranden utan att samtliga parter

samtycker. Pronomina "vi”, “var” och "oss” syftar pa Microsoft, enhetstillverkaren och programvaruinstallatoren.

a. Tvister som omfattas — alla utom de som rér immateriella rattigheter. Begreppet “tvist” ska tolkas sa brett
som mojligt. Det inkluderar alla ansprak eller kontroverser mellan dig och tillverkaren eller installatéren, eller
dig och Microsoft angaende programvaran, dess pris eller detta avtal enligt nagon rattslig teori inklusive
kontrakt, garanti, skadestand, lagar eller férordningar, med undantag for tvister rérande tillampning eller
giltighet fér immateriella rattigheter som tillh6r dig, dina licensgivare, oss eller vara licensgivare.
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b.

Skicka forst ett meddelande om tvist. Om det uppstar en tvist och vara kundservicerepresentanter inte kan
|6sa den, ska du skicka ett meddelande om tvist via post till tillverkaren eller installatoren, ATTN: LEGAL
DEPARTMENT. Om din tvist avser Microsoft, ska du skicka meddelandet till Microsoft Corporation, ATTN: LCA
ARBITRATION, One Microsoft Way, Redmond, WA 98052-6399, USA. Ange namn, adress, hur du vill att vi ska
kontakta dig, vad problemet ar och vilka dina krav &r. Ett formular finns tillgangligt pa (aka.ms/disputeform).
Vi kommer att géra samma sak om det uppstar en tvist med dig. Om tvisten inte har 16sts efter 60 dagar, kan
du eller vi inleda ett skiljeférfarande.

Alternativet med domstolar for sma fordringar. Istdllet for att skicka in ett meddelande om tvist, och om du
uppfyller domstolens krav, kan du atala oss vid en domstol for sma fordringar (small claims court) pa den
plats dar du ar bosatt (eller pa den plats dar ditt foretag huvudsakligen bedriver sin affarsverksamhet), eller i
den kommun dar vi har vart huvudkontor: King County, Washington, USA. Det sistnamnda géller om du har
en tvist med Microsoft. Vi hoppas att du kommer att skicka ett meddelande om tvist och ge oss 60 dagar for
att forsoka l6sa den. Men du kan vanda dig direkt till en domstol for sma fordringar.

Skiljeforfarande. AAA kommer att leda alla skiljeférfaranden enligt sina regler fér kommersiella
skiljeférfaranden (eller enligt reglerna for skiljeférfaranden for konsumenter om du ar en privatperson och
anvander programvaran for personligt bruk eller hushallsbruk, eller om tvistens varde inte dverstiger

75 000 USD oavsett om du ar en privatperson eller hur du anvander programvaran). For mer information, se
(aka.ms/adr) eller ring +1 800 778 78 79. Skicka in formularet som finns pa (aka.ms/arbitration) till AAA for
att inleda ett skiljeforfarande. Skicka en kopia till tillverkaren eller installatoren (eller till Microsoft om det
handlar om en tvist med Microsoft). Vid tvister om belopp som understiger 25 000 USD kommer alla férhor
att hallas via telefon, om inte skiljedomaren finner goda skal att halla personliga forhor i stéllet. Varje
personligt forhér kommer att dga rum i din hemkommun (eller pa den plats dar ditt foretag huvudsakligen
bedriver sin affarsverksamhet) eller dar vi har vart huvudkontor — King County, Washington, USA, om din tvist
ar relaterad till Microsoft. Valet ar ditt. Skiljedomaren kan bevilja dig personligen samma skadestand som en
domstol skulle kunna gora. Skiljedomaren kan faststélla huruvida rattsférhallandet foreligger eller avkunna
en fullgérandedom om att dina personliga krav ska uppfyllas.

Avgifter och betalningar for skiljeférfarande.

(i) Tvister som ror 75 000 USD eller mindre. Tillverkaren eller installatéren (eller Microsoft om det ror sig
om en tvist med Microsoft) kommer snarast mojligt att aterbetala de domstolskostnader du betalat for
atalet och betala kostnaderna fér AAA och skiljedomaren. Om du avvisar vart senaste skriftliga
erbjudande om forlikning, som gjordes innan skiljedomaren utsags, tvisten gar hela vagen till
skiljedomarens beslut (som kallas for “award”, skiljedom) och skiljedomaren beviljar dig ett hogre
belopp dn det som fanns i vart sista skriftliga erbjudande, kommer tillverkaren eller installatéren (eller
Microsoft om det rér sig om en tvist med Microsoft) att (1) betala ut det hogre av det belopp
skiljedomaren beslutat om eller 1 000 USD; (2) betala skiliga advokatkostnader och (3) ersatta
eventuella skaliga utgifter (inklusive kostnader fér expertvittnen) som din advokat har haft for att
utreda, forbereda och driva dina krav i skiljeforfarandet. Skiljiedomaren kommer att faststalla
beloppen, om inte du och vi kommer éverens om dem.

(i)  Tvister pa 6ver 75 000 USD. AAA:s regler styr betalningen av domstolskostnader samt arvoden och
utgifter for AAA och skiljedomaren.

(iii)  Tvister oberoende av belopp. Om du inleder ett skiljeférfarande, kommer vi inte att krava att du ska
betala arvoden och avgifter for AAA eller skiliedomaren, eller de domstolskostnader som vi har
aterbetalat, savida inte skiljedomaren finner att skiljeférfarandet dr obefogat eller otillborligt. Om vi
inleder ett skiljeforfarande, kommer vi att betala alla domstolskostnader samt AAA:s och
skiljedomarens arvoden och utgifter. Vi kommer inte begéara att du ska betala vara advokatarvoden
eller -utgifter i handelse av ett skiljeforfarande. Arvoden och utgifter ingar inte i berdkningen av det
belopp som tvisten avser.
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10.

f. Ansdkan maste lamnas in inom ett ar. Bade du och vi maste lamna in en stamningsansékan vid en domstol
for sma fordringar (small claims court) eller inleda ett skiljeforfarande om krav eller tvist (med undantag for
tvister géllande immateriella rattigheter — se avsnitt 9.a.) inom ett ar fran det att en sadan foérst kunde ha
lamnats in. Annars preskriberas drendet.

g. Enskilda avtalsbestammelsers ogiltighet. Om avsagelsen av grupptalan visar sig vara olaglig, eller inte vara
verkstallbar vad géller hela eller en del av en tvist, kommer dessa delar inte att avgoras via ett
skiljeforfarande utan kommer att ga vidare till domstol. Resten av tvisten avgors fortfarande via ett
skiljeférfarande. Om nagon annan bestammelse i avsnitt 9 befinns vara olaglig eller ej verkstallbar, kommer
den bestammelsen att skiljas ut men resten av avsnitt 9 ar fortfarande giltig.

h. Konflikt med AAA-regler. Detta avtal gdller om det strider mot AAA:s Commercial Arbitration Rules (regler
for kommersiella skiljeforfaranden) eller Consumer Arbitration Rules (regler for skiljeférfaranden rérande
konsumenter).

i.  Microsoft som part eller berattigad tredje part. Om Microsoft ar enhetstillverkare eller om du har kopt
programvaran fran en aterférséljare sa ar Microsoft part i detta avtal. | annat fall &r Microsoft inte en part
utan en berattigad tredje part i det avtal som du ingar med tillverkaren eller installatéren for att |6sa tvister
genom informell férhandling eller ett skiljeférfarande.

Tillimpade lagar. Lagarna i den delstat eller det land dar du ar bosatt (eller om det géller ett féretag, den

plats dar ditt féretag huvudsakligen bedriver sin affarsverksamhet) reglerar alla fordringar och tvister géllande
programvaran, dess pris eller detta avtal, inklusive 6vertradelse av avtalsmassiga krav och ansprak som gors enligt
konsumentskyddslagstiftning, konkurrenslagstiftning, lagar om underférstadd garanti, obehorig vinst och
krankningar, oavsett lagvalsprinciper. | USA ar det FAA som reglerar alla bestammelser rérande skiljeférfaranden.

Konsumentrattigheter, regionala avvikelser. Detta avtal beskriver vissa lagstadgade rattigheter. Du kan ha andra
rattigheter, inklusive konsumentrattigheter, enligt lagarna i din delstat eller ditt land. Du kan ocksa ha rattigheter
med avseende pa den part fran vilken du férvarvade programvaran. Detta avtal paverkar inte dessa andra
rattigheter, om inte lagarna i din stat eller ditt land tillater foreskriver annat. Om du till exempel forvarvade
programvaran i en av nedanstaende regioner, eller om det ar obligatoriskt att folja nationell lagstiftning, galler
foljande bestammelser for dig:

III

a. Australien. Alla hanvisningar till “Begransad garanti” ar hanvisningar till den uttryckliga garanti som
tillhandahalls av Microsoft, tillverkaren eller installatéren. Denna garanti tillhandahalls utéver andra
rattigheter och rattsmedel du kan ha enligt lag, inklusive de rattigheter och rattsmedel som foljer av de
lagstadgade garantierna i den australiensiska konsumentlagen.

| detta avsnitt syftar “varor” pa den programvara som Microsoft, tillverkaren eller installatéren
tillhandahaller en uttrycklig garanti for. Vara varor séljs med garantier som ar obligatoriska enligt den
australiensiska konsumentlagen. Vid ett storre fel har du ratt till en ersattningsvara eller aterbetalning samt
kompensation for annan skalig forlust eller skada. Du har ocksa ratt att fa varorna reparerade eller utbytta,
om varorna inte ar av acceptabel kvalitet och felet inte utgor ett storre fel.

b. Kanada. Du kan sluta ta emot uppdateringar pa din enhet genom att stdnga av internetanslutningen.
Om och nér du ansluter till internet igen, kommer programvaran aterigen att soka efter och installera
uppdateringar.

c.  Tyskland och Osterrike.

(i) Garanti. Den korrekt licensierade programvaran kommer i huvudsak att fungera enligt
beskrivningarna i de Microsoft-material som medfdljer programvaran. Tillverkaren eller installatéren,
eller Microsoft, ger emellertid ingen avtalsgaranti vad géller den licensierade programvaran.
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11.

12,

(i)  Ansvarsbegransning. Vid uppsatligt forfarande, grov vardsléshet, ansprak enligt lagen om
produktansvar (Product Liability Act) samt vid dodsfall eller person- eller kroppsskador, ar tillverkaren
eller installatéren — eller Microsoft — ansvariga enligt lag.

Med forbehall for foregaende mening ar tillverkaren eller installatéren — eller Microsoft — endast ansvarig
for ringa vardsloshet om tillverkaren eller installatoren — eller Microsoft — bryter mot sadana vasentliga
avtalsforpliktelser, vars uppfyllande underlattar ett skaligt genomférande av detta avtal, vars dvertradelse
skulle daventyra syftet med detta avtal och vars efterlevnad en part standigt maste kunna lita pa (dvs. brott
mot sa kallade “kardinalplikter”). | andra fall av ringa vardsloshet kan tillverkaren eller installatéren — eller
Microsoft — inte hallas ansvariga.

d. Andra regioner. Se (aka.ms/variations) for en uppdaterad lista med regionala variationer

Ytterligare upplysningar.

a. Natverk, data och internetanvandning. Vissa funktioner i programvaran och de tjanster som man kommer at
via programvaran, kan krédva att din enhet maste vara uppkopplad mot internet. Din atkomst och anvandning
(inklusive avgifter) kan regleras av villkoren i ditt mobilabonnemang eller avtal med internetleverantéren.
Vissa funktioner i programvaran kan hjalpa dig att fa tillgang till internet pa ett mer effektivt satt, men
programvarans berdkningar av anvandningen kan skilja sig fran din tjansteleverantérs matningar. Du ar alltid
ansvarig for (i) att forsta och félja villkoren i dina egna abonnemang och avtal, och (ii) alla eventuella problem
som kan uppsta vid anvandning eller dtkomst till natverk, inklusive offentliga/6ppna natverk. Du kan anvinda
programvaran for att ansluta till natverk och for att dela atkomstinformation om dessa natverk men endast
om du har behdorighet att gora det.

b. De visuella standarderna H.264/AVC och MPEG-4 samt videostandarden VC-1. Programvaran kan inkludera
avkodningsteknik av typen H.264/MPEG-4 AVC och/eller VC-1. MPEG LA, L.L.C. kraver att foljande meddelas:

DENNA PRODUKT LICENSIERAS ENLIGT PATENTPORTFOLILICENSERNA FOR AVC, VC-1 OCH MPEG-4 PART 2
VISUELL FOR PRIVAT OCH ICKE-KOMMERSIELL ANVANDNING AV EN KONSUMENT FOR ATT (i) KODA VIDEO |
OVERENSSTAMMELSE MED OVANSTAENDE STANDARDER (”VIDEOSTANDARDER”) OCH/ELLER (ii) AVKODA
VIDEO AV TYPEN AVC, VC-1 ELLER MPEG-4 PART 2 SOM KODATS AV EN KONSUMENT ENGAGERAD | EN PRIVAT
OCH ICKE-KOMMERSIELL AKTIVITET OCH/ELLER SOM ERHOLLS FRAN EN VIDEOLEVERANTOR MED LICENS ATT
TILLHANDAHALLA VIDEO. INGEN LICENS LAMNAS ELLER UNDERFORSTAS FOR NAGON ANNAN ANVANDNING.
YTTERLIGARE INFORMATION FINNS TILLGANGLIG HOS MPEG LA, L.L.C.; SE WWW.MPEGLA.COM

c. Skydd mot sabotageprogram. Microsoft dr angeldgna om att skydda din enhet fran skadlig kod, sa kallade
sabotageprogram. Programvaran aktiverar skyddet mot sabotageprogram om annat skydd inte ar installerat
eller har gatt ut. FOr att detta ska fungera maste annan programvara mot skadlig kod inaktiveras eller
eventuellt avinstalleras.

Hela avtalet. Detta avtal (tillsammans med de tryckta licensvillkoren eller andra villkor som medféljer eventuella
programtillagg, uppdateringar och tjanster som tillhandahalls av tillverkaren eller installatéren, eller Microsoft,
och som du anvander), och de villkor som finns under webblankar som listas i detta avtal, utgoér hela det avtal som
géller fér programvaran och sadana tilldgg, uppdateringar och tjanster (sdvida inte tillverkaren eller installatoren,
eller Microsoft, tillhandahaller andra villkor med sadana tilldgg, uppdateringar eller tjanster). Du kan granska detta
avtal efter att programvaran har installerats genom att ga till (aka.ms/useterms) eller ga till Installningar > System
> Om i programvaran. Du kan ocksa granska villkoren via ndgon av lankarna i detta avtal genom att ange
webbadresserna i en webbldsares adressfalt, och du samtycker till att gora detta. Du samtycker till att du kommer
att lasa villkoren innan du boérjar anvanda programvaran eller tjansterna, inklusive de villkor som ar kopplade till
huvudavtalet. Du ar medveten om att du automatiskt godkanner detta avtal och alla andra villkor som ar kopplade
till det nar du borjar anvanda programvaran och tjansterna. Det finns ocksa lankar till information i detta avtal. De
lankar som innehaller meddelanden och bindande villkor ar:
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Integritetspolicy for Windows 10 (aka.ms/privacy)

Microsofts tjansteavtal (aka.ms/msa)

Licensvillkor for Adobe Flash Player (aka.ms/adobeflash)
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INGEN GARANTI

PROGRAMVARAN PA DIN ENHET (INKLUSIVE APPARNA) LICENSERAS ”1 BEFINTLIGT TILLSTAND.” | DEN MAN DET AR
TILLATET ENLIGT LOKALA LAGAR, AR DU ENSAMT ANSVARIG FOR ALLA RISKER RORANDE PROGRAMVARANS KVALITET OCH
PRESTANDA. OM DEN SKULLE UPPVISA DEFEKTER, BAR DU ANSVARET FOR ALLA KOSTNADER GALLANDE SERVICE ELLER
REPARATIONER. VARKEN ENHETSTILLVERKAREN ELLER MICROSOFT LAMNAR NAGRA UTTRYCKLIGA UTFASTELSER ELLER
GARANTIER FOR PROGRAMVARAN. | DEN MAN DET AR TILLATET ENLIGT LOKALA LAGAR, UTESLUTER TILLVERKAREN OCH
MICROSOFT UNDERFORSTADDA GARANTIER OCH VILLKOR, INKLUSIVE SADANA SOM ROR SALIBARHET, KVALITET,
LAMPLIGHET FOR ETT VISST SYFTE OCH ICKE-INTRANG. DU KAN HAR YTTERLIGARE KONSUMENTRATTIGHETER ELLER RATT
TILL LAGSTADGADE GARANTIER | ENLIGHET MED LOKALA LAGAR SOM DESSA VILLKOR INTE KAN PAVERKA.

OM DE LOKALA LAGARNA FORESKRIVER EN GARANTI ELLER ETT VILLKOR SOM INTE INGAR | DETTA AVTAL AR

AVTALETS GILTIGHET BEGRANSAD TILL 90 DAGAR FRAN DET DATUM DA DEN FORSTA ANVANDAREN FORVARVAR
PROGRAMVARAN. OM TILLVERKAREN ELLER MICROSOFT BRYTER MOT EN SADAN GARANTI ELLER ETT SADANT VILLKOR
FINNS DET TVA MOJLIGHETER: (1) ATT KOSTNADSFRITT LATA REPARERA ELLER ERSATTA PROGRAMVARAN, ELLER (I1) ATT
RETURNERA PROGRAMVARAN (ELLER DEN ENHET PA VILKEN PROGRAMVARAN AR INSTALLERAD) MOT ATERBETALNING
AV DET BETALDA BELOPPET, | TILLAMPLIGA FALL. DET AR TILLVERKAREN ELLER MICROSOFT SOM VALJER ALTERNATIV.
DETTA AR DE ENDA KORRIGERANDE ATGARDER SOM FINNS ATT TILLGA VID BROTT MOT EN GARANTI ELLER ETT VILLKOR
SOM FORESKRIVS | LOKAL LAGSTIFTNING.

| DEN MAN DET AR FORENLIGT MED LOKAL LAGSTIFTNING, OCH OM DU HAR SKAL ATT FA SKADEERSATTNING, KAN DEN
DIREKTA SKADEERSATTNINGEN FRAN TILLVERKAREN ELLER MICROSOFT HOGST UPPGA TILL DEN SUMMA SOM DU
BETALADE FOR PROGRAMVARAN (ELLER TILL HOGST 50 USD OM DU INTE BETALADE FOR PROGRAMVARAN). DU
KOMMER INTE, OCH AVSTAR FRAN ALLA RATTIGHETER TILL, ATT FORSOKA ATT FA ERSATTNINGAR FOR ANDRA SKADOR
ELLER SOKA KOMPENSATIONER, INKLUSIVE KOMPENSATIONER FORLORAD INKOMST OCH DIREKTA, INDIREKTA ELLER
OAVSIKTIGA SKADOR ELLER FOLIDSKADOR INOM RAMEN FOR DETTA AVTAL ELLER ENLIGT NAGON ANNAN TEORI.
DENNA BEGRANSNING GALLER (1) ALLT SOM HAR RELATION TILL DETTA AVTAL, PROGRAMVARAN (INKLUSIVE APPAR),
ENHETEN, TJANSTER, SKADADE ELLER FORLORADE DATA, PROBLEM MED ATT OVERFORA ELLER TA EMOT DATA,
INNEHALL (INKLUSIVE KOD) PA TREDJEPARTS WEBBPLATSER PA INTERNET ELLER | TREDJEPARTSPROGRAM SAMT

(I1) KRAV GALLANDE AVTALSBROTT, BROTT MOT GARANTIN ELLER VILLKOREN; STRIKT ANSVAR, FORSUMLIGHET ELLER
ANNAN OTILLATEN CIVILRATTSLIG HANDLING; BROTT MOT EN LAG ELLER FORORDNING; ORATTVIS BERIKNING; ELLER
INOM RAMEN FOR NAGON ANNAN TEORI.

SKADESTANDSUNDANTAGEN OCH BEGRANSNINGARNA GALLANDE GOTTGORANDE | DETTA AVTAL GALLER AVEN OM DU
INTE HAR TILLGANG TILL NAGON KORRIGERANDE ATGARD (PROGRAMVARAN LICENSERAS "I BEFINTLIGT SKICK”), OM
REPARATION, BYTE ELLER EN ATERBETALNING (OM SA KRAVS ENLIGT LOKAL LAGSTIFTNING) INTE KOMPENSERAR DIG
FULLT UT FOR EVENTUELLA FORLUSTER, OM TILLVERKAREN ELLER MICROSOFT VISSTE OM ELLER BORDE HA VETAT OM
ATT SKADORNA SKULLE KUNNA UPPSTA, ELLER OM DEN KORRIGERANDE ATGARDEN INTE UPPNAR SITT HUVUDSYFTE.

Kontakta enhetstillverkaren for att avgéra om din enhet tacks av en garanti.

Version februari 2021
500508354 Rev A

500508354 Rev A 90of9



