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Politica Integrata per la Qualita, per la Salute e Sicurezza e
per 'Ambiente

FRIGEL FIRENZE S.P.A. & un'azienda leader nella progettazione, produzione e fornitura di servizi di assistenza post-vendita
di macchine e impianti di raffreddamento e termoregolazione di processi industriali. Operando in un contesto
tecnologicamente evoluto, competitivo e fortemente regolamentato, l'Alta Direzione dell'Azienda & pienamente
consapevole che Qualita, Salute e Sicurezza sul Lavoro e Ambiente sono elementi strategici e inscindibili per la crescita
sostenibile, la tutela delle persone, la protezione dell'ambiente e la soddisfazione dei clienti.

Coerentemente con la mission e la strategia definita per le proprie attivita, sottoscrive la presente
POLITICA INTEGRATA PER LA QUALITA, PER LA SALUTE E SICUREZZA E PER L'AMBIENTE.

L'Alta Direzione siimpegna a operare, in tutte le sue sedi, secondo i principi di responsabilita ambientale, tutela della salute
e sicurezza delle persone, qualita dei prodotti e dei servizi e governance responsabile (ESG), integrandoli nelle decisioni
strategiche e operative, e in particolare a:

e  Orientare tutte le attivita alla soddisfazione del cliente, assicurando la piena conformita ai requisiti contrattuali,
normativi e tecnici applicabili;

e Garantire affidabilita, sicurezza e prestazioni dei propri prodotti e impianti lungo tutto il loro ciclo di vita:

e Operare nel rispetto delle normative vigenti, incluse quelle in materia di sicurezza sul lavoro e tutela ambientale:

= Prevenire infortuni, malattie professionali e incidenti ambientali, attraverso lidentificazione dei pericoli, la
valutazione dei rischi e 'adozione di misure di prevenzione e protezione adeguate;

= Ridurre gli impatti ambientali delle attivit3, dei prodotti e dei servizi, promuovendo l'efficienza energetica, l'uso di
refrigeranti a basso GWP, la riduzione delle emissioni e una gestione responsabile delle risorse:

e Promuovere un approccio basato sulla valutazione preventiva dei rischi e delle opportunitd, con l'obiettivo di
prevenire eventi indesiderati, quali, ad esempio, danni ambientali, incidenti, infortuni e malattie professionali, e
difetti congeniti di progettazione e produzione;

e Promuovere il miglioramento continuo delle prestazioni dei Sistemi di Gestione della Qualita, della Salute e
Sicurezza sul lavoro e dell'’Ambiente:;

e Valorizzare le competenze, il coinvolgimento e la consapevolezza di lavoratori e collaboratori, attraverso la
Formazione continua e la diffusione della cultura della sicurezza, della qualitd e del rispetto ambientale;

s Sviluppare relazioni di collaborazione con Ffornitori, partner e altre parti interessate rilevanti, promuovendo
comportamenti responsabili e sostenibili;

e Promuovere qualita, salute e sicurezza e salvaguardia ambientale oltre la propria organizzazione, presso i propri
fornitori e clienti, nonché nel tessuto sociale e nella collettivita in cui l'azienda si trova.

Siimpegna, inoltre, a:

e  Mettere a disposizione le risorse necessarie per l'attuazione, il mantenimento e il miglioramento del Sistema di
Gestione per la Qualita, per la Salute e la Sicurezza sul lavoro, e per ' Ambiente;

e Definire e riesaminare periodicamente obiettivi misurabili in materia di qualit3, salute e sicurezza sul lavoro e
ambiente, coerenti con la strategia aziendale;

e  Monitorare le prestazioni dei processi, gli indicatori di sicurezza e ambientali e il livello di soddisfazione del cliente;

e Promuovere l'innovazione tecnologica e lo sviluppo di soluzioni ad alta efficienza energetica e ridotto impatto
ambientale, in coerenza con gli obiettivi di sostenibilita e transizione climatica;

e Assicurare una comunicazione efficace della presente Politica a tutto il personale, ivi inclusi i rappresentanti dei
lavoratori, e alle parti interessate pertinenti.

La presente Politica Integrata & comunicata, compresa e applicata a tuttii livelli dell'organizzazione, & resa disponibile alle
parti interessate rilevanti ed & riesaminata periodicamente dall'Alta Direzione per garantirne la continua adeguatezza
rispetto al contesto aziendale, agli obblighi di conformita e agli indirizzi strategici di Frigel Firenze S.p.A.
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